Software de gestao de fechaduras YA ClassicCard para hoteleira

Versao HLS V3.5

Todos os direitos do software séo reservados pela nossa empresa. Utilize este software apenas para o nosso

sistema de fechadura de hotel.
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FASE 1 Introducao

O software HLS v3.5 foi especialmente projetado para gerenciar o sistema de fechaduras no

aplicativo de hotel/apartamento, siga nosso guia para instalar o software.

Antes de instalar o software HLS V3.5, o administrador do sistema deve

confirmar os seguintes detalhes antes que este sistema seja instalado e depurado:

1) Todas as fechaduras foram instaladas corretamente, os nimeros dos quartos foram confirmados,

as placas das portas foram equipadas e todos os lugares foram limpos;

2) Todos os computadores estdo preparados conforme necessario. O usuario da edigdo de rede

também deve confirmar que a rede esta concluida;

3) As areas dos quartos de héspedes, como sala de reuniéo, area de limpeza e outras areas estéo definidas;
4) O numero de sequéncia dos edificios (se o hotel tiver mais de um edificio), o numero de

sequéncia do andar e o numero de sequéncia do quarto de héspedes, bem como a area do andar,

area de empregada e tipo para cada quarto de héspedes (incluindo nimero de camas), foram

definidos;

5) O numero de cada tipo de cartdo de fungéo a ser emitido esta confirmado;

6) De acordo com a configuragéo padréo, as informagdes da fechadura serdo armazenadas no setor 1 do
cartdo Mifare. Se vocé precisar do setor 1 para aplicacédo de cartdo multifuncional, vocé pode selecionar
qualquer setor do setor 2 ao setor 15 como o setor de armazenamento de informacdes da fechadura. Informe
o setor designado para que possibilitar a inicializacdo do setor;

7) O caodificador, a unidade USB (pendrive) do software da fechadura e todos os cartdes de depuragéo

necessarios foram preparados.

Requisitos do sistema

1) Internet Explorer 6.0 ou superior;
2) Sistema operacional: WINDOWS XP/WINDOWS 7/WINDOWS 8/WINDOWS 10;
3) Software de banco de dados: SQL SERVER 2008 edi¢ao individual;

4) 256 MB de RAM ou superior;

5) 2 G ou mais de espaco disponivel no disco rigido;

Versao do software:

1) Versédo auténoma, funciona com o banco de dados Microsoft ACCESS.

2) Verséo de rede, funciona com Microsoft SQLSERVER 2008/2012/2016, compre

o SQLSERVER oficial se estiver pronto para usar o software da verséo de rede.



ETAPAS DA INSTALAGCAO DO SOFTWARE DA FASE 2

Clique

Pack

Demo password

i3 Hotel Locking System V3.5 16.12.22

Selecione a versao em inglés do software e clique em OK para a préxima etapa.

L8

EERRES

|

:[&]?l ERTEEEE ERNES:

English L

v |

| WE ||

. _________________________ _ _

Cligue em Avangar> para 0 proximo passo.

-
i3 Setup - Hotel Locking System

=)

Welcome to the Hotel Locking System
Setup Wizard

This will install Hotel Locking System V3.1 on your computer.

It is recommended that you close all other applications before
continuing.

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Next > [i Cancel




Select Destination Location
Where should Hotel Locking System be installed?

l Setup wil install Hotel Locking System into the following folder.

To continue, click Next. If you would like to select a different folder, click Browse.

Browse...

At least 32.8 MB of free disk space is required.

[ < Back ][ Next > ][ Cancel

L.

Vocé pode escolher a posi¢do da pasta clicando em procurar.
Sugerimos instalar o software no disco D:\, em caso de algum problema ou
permissao de administrador do disco do sistema C:\.

Cligue em Avancar> para a préxima etapa:

- —
ﬁ%‘ Setup - Hotel Locking System

Ready to Install
Setup is now ready to begin instaling Hotel Locking System on your computer.

Click Install to continue with the installation, or click Back if you want to review or
change any settings.

Destination location: .
D:\Program Files\Hotel Locking System

[ < Back ][ Install ][ Cancel




Clique em Instalar para a proxima etapa

-
i3 Setup - Hotel Locking System E—

Installing
Please wait while Setup installs Hotel Locking System on your computer.

Extracting files...
D:\Program Files\Hotel Locking System\Languages\English.ini

Cancel

=== 2

Apos instalar o software, ha uma pequena janela para orienta-lo a escolher a verséo.

o - T — ™
w Select Database Type M

Database Type

Stand-alone -

[MSDE 2000 -

MicrosoftAccess Database

oK Cancel |

\ >

A configuragéo padréo é autbnoma, que funciona com o banco de dados Microsoft ACCESS, que vocé néo
precisa instalar o banco de dados, pois o Microsoft ACCESS é pré-instalado no

sistema Windows.

Nao é possivel usar o sistema I0S, pois ndo ha Microsoft ACESS instalado.



' A
w Select Database Type ﬂ

Database Type h

| Network(MSSQL ) |

Version

| SQL Server 2012 Express x64 v

Microsoft SQL Server

' oK Cancel I

| >

Vocé também pode escolher a versdo Network, que funciona com o Microsoft SQLSERVER.
E viavel usar o Microsoft SQLSERVER 2008/2012/2016.

Para hotéis pequenos/médios, sugerimos baixar o banco de dados da verséo profissional via
site oficial da MICROSOFT e obter suporte gratuito.

Vocé deve instalar o banco de dados quando tentar conectar o software ao banco de dados.
Com este banco de dados, os computadores compartilhardo o mesmo computador; cada computador pode

verificar o estado em tempo real dos quartos de héspedes.

E vocé pode tentar conectar o banco de dados ou o servidor como abaixo:

Connecting with database serve :‘;g‘
= oy - = =0

Server ASQLExpress v

@ Window Verification ) SQL Verification

Connect ] [ Cancel

Connect with server manually by entering the
computer name or IP address.

S - —— o]

\SQLExpress: Isto é para usar o banco de dados SQL sob o computador servidor.
Vocé também pode encontrar o nome do computador servidor ou 0 endereco IP no mesmo grupo sob a
mesma LAN.



n
Connecting with database server - Al &

b
Server  JASON ~ | Refresh
- Window Verification @ SQL Verification

Username: sa

L2 2 2

Password:

Connect | | Cancel

Connect with server manually by entering the
computer name or IP address.

o
Connecting with database server 2 g
W

Server 192.168.1.189 v | Refresh

Window Verification @ SQL Verification

Username: sa

Password: ****

Connect | | Cancel ]
| |
Connect with server manually by entering the |
computer name or IP address.
|
\ A

Mas para garantir que vocé possa conectar o banco de dados com outro computador. Por favor,
escreva o nome de usuario € a senha para o banco de dados se vocé escolher a verificagdo SQL:
Nome de usuario: sa

Senha: 1234

Aqui agora apresentaremos o software da versao autbnoma para operacoes inteiras.
Por favor, entre em contato conosco para a instalacdo do software de rede se precisar de mais suporte.



Clique duas vezes no icone do software e aparecera a janela abaixo:

Conecte o leitor de cartdo e clique em OK para entrar diretamente no software.
Se vocé néo tiver o leitor de cartdo em maos, ha a dica “Leitor desconectado”.
Cliqgue em N&o(N) e ha uma janela para solicitar a senha de demonstracdo: 0159456852753.

Question - . g

P
@ Reader Unconnected!

20 |[ =w |

" .

7 - T
() Please enter factory Eoda N “

e

Enter right code and login with demo mode.

' Password

| oK ][Cancel]




Hé& uma dica para pedir para vocé colocar o cartdo de autorizag&do no leitor de cartédo

= —
Information

‘ol Please put the Authorization card on the reader and register the
: ' software first!

[ »= |

Cologue o cartdo de autorizagéo no leitor e clique em OK.

e ™
() Software Authorization ﬂ

Find Authorization Card

* If you reinstall the system, please put the card on

|| *Ifyou lostAuthorization Card, you can reissue it again.

* For new installed system, please issue new card.

New Card H Reissue | Read | [ Cancel

s

L >

Vocé pode ver que o leitor reconhecera o cartdo de autorizacao.

Cligue no botéo Ler e registre as informacdes do cartdo de autorizacéo no leitor de cartéo.

Esta € uma etapa importante, que salvara as informagdes de tempo/cédigo de fabrica/autorizagao
vélidas no leitor de cartéo.

Se o leitor for de outra empresa ou fornecedor, o software reconhecera as

informacdes dentro do leitor e rejeitara a comunicagao.



2
) Software Authorization

Write authorization code successfully, you can issue
card normally.

Please keep well this card for backup use!

=]

| NewCard | | Reissue | | Read | | Cancel |

Ap&s o registro, vocé pode usar o software e configurar as informagdes basicas, como nome do hotel,
numero do andar, nimero do quarto de héspedes, etc.
o Hotel r’*‘—v_m T - . el - " o eea o

Q00000 @ 00 °

System Seting Room Sefting Checkin SpecialCard CardRecords GuestQuery BackupDatabase Change Operalor Help. Ext

=) Fioor [a v| Remark *  Search

Authorization Card
(Card Mo.-33A091A7
User.

Project Code'BEDET216

Sector1

Operator: 0 - Admin

T e e e e

Ha apenas 11 botdes para todas as configuragdes de fungéo.

QQ0Q 00 Q0 0.909.

System Sefting Room Sefting Checkin Special Card CardRecords GuestQuery Backup Dalabase Change Operalor Help

Siga o préximo capitulo para obter as configuragdes detalhadas.



Machine Translated by Google

FASE 2. CONFIGURAGAO DE PARAMETROS DE SOFTWARE

1. Configuracéao do sistema: Incluir nome da propriedade/hora do quarto vago/nome do software/hora

de check-out, opinido do cartdo de héspede/fungdo da area/cartdo do andar do elevador e cartdes multiportas.
Vocé pode escolher a fungdo ou modificar a configuragao no uso diario.

-
(3 System Maintenance - - . - — C — g
q Syl\xt en Setting
M 1 s |
. Basic Setting | Advanced Settin
System Setting walNReRC o0
\> Property Name  ACCOR HOTEL
Register Encoder . =
i Vacant room time after checkout 30 + minute(s)
% [¥] Guest card can open family room
Read Authorization Card
~ [V] After reservation time expires 60 * minutes, confirm check in automatically
1)
Operator Management ¥ Allow to modify the check in time for individual guest or wholeday room or the non-reservation.
[‘ ] Software Name: Hotel Locking System
Voucher Type
@ Lock Type
Language Package Editor Language Endlish m

Project Code:BEDE7216 Sector:01

e Q System Maintenance - - . - — JR— - I I-‘
n System Setting o
Sm;m Setitig @ Advanced Sefting |
< Guest Card Options
\’ Default days: 1 B

Register Encoder

5% Checkout 12:08
Read Authorization Card Enable guest card function

~ . r

[ ﬂ Default hour: 2 =
Operator Management Before 06:00  Check in is counted as the previous day

[: 7] From 02:00 to 06:00 is midnight room 18:00 Checkout

Voucher Type - _ X
. v Guest card can open deadlock door [¥] Enable Area Function

@ [¥] Available to check in without card [¥| Enable Elevator Floor Control

Language Package Editor

[¥] Enable Multi-door Card

[¥] Show the replacement No. in the card information

Project Code:BEDE7216 Sector:01 [ cancel |

2. Configuragao do quarto: Incluir tipo de quarto/prédio/andar/area/informagoes do quarto de héspedes etc.
Sé&o as informagdes necessarias para o sistema, todos os dados s&o originais dos dados basicos,
geralmente vocé precisa definir os dados basicos antes de comegar a usar o sistema. Sugerimos

manter bem os dados basicos no uso diario.



2.1 Tipo de quarto

Tipo de quarto: normalmente vocé pode definir como single standard, double standard, single deluxe e
double deluxe etc. Encontre como abaixo:

ORoomSeﬂing_ P =5

Room Type Price Remark
Single Bed
Double Bed
Deluex Room
+ Stanard Room

poes ) [ 8qg ] [ X Gonen

2.2 Informacgoes do edificio
Vocé pode adicionar as informacdes do edificio de acordo com a condic&o real.

Building Name Building No. .Rumark
ACCOR 1 001
= ACCOR 2 002

[ 4800 | [ peete | [ wsae || xcance

2.3 Informacoes do andar

Vocé pode adicionar as informacdes do andar com o niumero do andar ou © nome como quiser,
consulte abaixo foto:



Floor No. Remark

2.4 Quarto de héspedes
Vocé deve adicionar o nimero do quarto com informagdes sobre o tipo de quarto/andar/subquarto aqui diretamente.

& Room Setting =
[. _] Guest Room
Rt T Twe (Al ~] Buiding Floor Al ~ SeachRoom | |
N
O — Passa Do not
B% RDOIQ Add — — w] A®3  poor show oM
uilding ‘7‘ ]
. I =819 Building ACCOR 1 - 3 o
Floor 7 Floor 001 - Subroom -
Q RoomMNo. 101 Area -
i Lock No. 00101 Remark -
A Room s prce g
Guest Room ["]Passage Mode
[”1 Do not Show
Attention: If there are subrooms, suite
[ | [ gancel |
————————————————!
« m_ ’
[ add J+] [ Eat [+| [ Deiete |[ cCopy [+] | Exportto SDK | | DownloadAll [+| | Issue Card |+]
d

E vocé pode clicar no botdo Adicionar para adicionar o mesmo tipo de quarto como 102/103/104/105.

3. Gerenciamento do Operador

Vocé pode adicionar as informacées do operador e atribuir a ele a permisséo correta para as
operagdes, por exemplo, vocé pode apenas deixar o operador fazer o checkout, mas sem
permisséo para emitir CARTAO ESPECIAL, vocé pode marcar a funcao de acordo com o requisito.

Consulte as fotos abaixo:



N
L

Operator Management

System Setti No. Name Remark
*1 JOHNSON
& ’
Register Encoder Al
% ID 1
Read Authorization Card |
~ Name JOHNSON
b n
Remark

Password  ****

Copy from

Enter password

-

| cancel

Language Package Editor

~ e —
Operator Authorization | —— N

Permission Name
= 1 - System Maintenance
73 Language Editor
62 System Maintenance Window
4 System Setfting
2 Department
1 Special Card
3 Operator
55 Voucher Type
= 2 - Lock Setting
8 Room Type
9 Building
54 Floor Information
10 Area
11 Room Information
= 3 -Checkin Management
44 Room State Setting
12 Checkin
14 Overstay
15 Change Room
43 Add Room
42 Reissue

X 39 Checkout
12 Chearknit withant Card

Available -

EHHDHDE]H OSSO0 OCOEOEOOE

Operator: JOHNSON OK

b

[ Close l




FASE 3 OPERACAO

A operacéo ¢é a parte mais importante para o usuario. Todo operador deve conhecer bem
essas etapas. Encontre a introducéo detalhada abaixo, leia esta introducéo
com cuidado antes de comecar a trabalhar na recepgéao.

3.1 Check-in

Clique duas vezes no quarto que deseja emitir o cartdo para o novo héspede, ha uma janela para
voceé inserir as informacdes do hdspede:

—

g
Bill No. B16122400001 GuestType |Individual Guest ~| [/ Resenation
GuestName DAVID Charge Type | WholedayRoom +| Staying Day4 :.
Voucher Type ID Card * \VoucherNo. 4782340230407 Checkin 2016/12/24 11:53:33 v Checkout 2016/12/28 12:05:00 +

Guestroom Information

Room No. Card Quantity FamilyRoom RoomType Price Building Floor Remark

10101 1 Single Bed ACCOR1 001

1 Total Issues

| AddRoom | | Delete | [Unified Modify | [ 1ssuecard | |

Vocé pode ver as informagdes do cartédo de hdspede na janela esquerda, como na foto abaixo:

Inclua o horario de check-in, numero do quarto, horarlo de saida, etc.

0000000 000 °*

System Sefing RoomSefing Checkin  Spedial Carg

[ | o e e L e L

m— e
| ¥ Buidng: ACCOR 1, Fioor: 002, Quanty: 9

Guest Card
Card No._AAA90TT2
User:DAVID

Room Mo 101

Lock No.
11101

Check in time
2016-12-24 11:54

Departure time.
2016-12-28 12.05

Additional info:
Replace previous card




3.2 Overstay

Vocé pode clicar com o botao dlre|to do mouse no quarto do héspede ha Overstay na Janela

@ 000 Q9 - .
System Seting Room Sefting Checkin Special Card Card Records GuestQuery BackupDatabase Change Operator Help Exit
[ e | e |ER——Y
_-'mwimlmwu

v/ Feor [+ Remark

Card Type
Guest Card

Card No._AAAI0TT2
User.DAVID
Room Mo 101

Lock No.
11101

Check in time
2016-12-24 1154

Departure time
2016-12-28 12.05

Additional info:
Replace previous card

[ Guest Bl

Available Rooms Selected

RoomNo.  Building RoomNo.  Building
101 ACCOR 1

New Departure Time 2016/12/29 12:05:00 84

3.3 Reemissao de cartao
Se houver um héspede que perdeu o cartdo do quarto, a recepgéo pode reemitir
um novo cartdo de héspede para ele, cliqgue com o bot&o direito no nimero do quarto:



ravReissue_Cﬁard u e |

Selectroom

Card Quantity

Cancel the old card

Vocé pode marcar a fungdo “cancelar o cartdo antigo” e entdo o cartdo de héspede perdido ndo
funcionara para abrir a porta mais.

3.4 Trocar Quarto

Vocé pode trocar o quarto de algum héspede com a janela abaixo:

i . — I i _m——— | 4 —— k.

Available Rooms Search [ |
Room No. room type floor building -
103 Single Bed 001 ACCOR 1
104 Single Bed 001 ACCOR 1
105 Single Bed 001 ACCOR 1 |
106 Single Bed 001 ACCOR 1
107 Single Bed 001 ACCOR1
108 Single Bed 001 ACCOR 1
201 Deluex Room 002 ACCOR 1 N
202 Deluex Room 002 ACCOR 1
203 Deluex Room 002 ACCOR 1
204 Deluex Room 002 ACCOR 1
s Naliiav Banm nno ACCND 1 =

Change 101 room to 102 room, please put original [ oK ] [ Cancel

card on the reader

3.5 Checkout
Vocé pode clicar com o botao direito no nimero do quarto e escolher Checkout, entdo o cartao seré reciclado
€ 0 quarto mudara para o estado verde como abaixo:




3.6 Funcao Family Room

Vocé pode emitir 4 cartdes para um héspede se ele fizer check-in familiar.

Cligue duas vezes no numero do quarto e clique no botdo Family room, vocé pode adicionar mais 3
quartos para o héspede.

Com esta fungéo, um cartdo para 103 quartos ainda pode abrir 104/105/106 quartos.

-
@ Checkin & Add Family Room .
I Bill No. B16122400002 Guest Type Trpe Building [All | Foor [Nl -] Retiaik
GuestName Gary Charge Type Available Rooms 12 Selected
Voucher Type 1D Card «  Voucher No. Room.. RoomType FloorNo. Building Room .. Room Type
102 Single Bed 001 ACCOR1 B 104 Single Bed
| Guestroom Information | 107 Single Bed 001 ACCOR 1 105 Single Bed
- = 108 Single Bed 001 ACCOR 1 e 106 Single Bed
Room No. Card Quantity FamilyRoom Rdq) 201 DeluexRo... 002 ACCOR 1
1» 103 p ()sf)| |202  DeluexRo. 002  ACCORf -
I5 203 DeluexRo.. 002 ACCOR 1
204 DeluexRo.. 002 ACCOR 1 E
205 DeluexRo... 002 ACCOR 1
206 DeluexRo... 002 ACCOR1
207 DeluexRo... 002 ACCOR1
208 DeluexRo... 002 ACCOR 1
209 DeluexRo... 002 ACCOR 1
1 Total Issue: 1
Add Room } [ Delete ] [Um'ﬁed [
-
\ —




Fase 4 Cartao Especial

Esta fase é para introduzir os principais cartées no uso diario, os operadores sao sugeridos para testar as
funcbes com esses cartées com antecedéncia.
Hé& dois tipos de cartbes:

Cartao de abertura: inclui cartdo mestre/cartdo de edificio/cartdo de emergéncia/cartao de andar/cartao
de héspede de backup e cartdo de varias portas.

Cartao de funcao: inclui cartédo de configuracéo de quarto/apartamento/cartdo de configuragao
dados/cartédo perdido/cartdo de area/cartao de ajuste de tempo/cartédo de configuragdo de encaixe/cartédo

de parada de hospede/cartao cancelar perdido e cartdo de area de cancelamento.

Consulte a janela abaixo:

@ Special Card R R — -—— =
= - N e
Issuing card date from &7 2016/1224 |z| To B 2016/12124 |~ | CardType All =l ~ r% |
o Query Expont Print
State Al | =] carduser an [=] carano
SerialNo. CardUser CardNo. CardType Buliding Floor  RoomMNo. IssueTime RefundTime LockNo.  Area FostCard operator RoPIACeME pen F2553 | ackTyr
» @ =
‘ '
[Uniock Card|  Funclion Card
Master Card | Building Card ] Mult-door Card |
Emergency Card | Floor Card J Backup Guest Card i
Unlock Card [ F
Room Setting Card | |Clear Room Sefting Card | Data Card } Lost Card | | Area Card
Adjust Time Card ; Mortise Setting Card ‘ Guest Stop Card ‘ Cancel Lost Card ‘ | Cancel Area Card

4.1 Master Card
Este cartao é geralmente para uso do gerente, ele tem direitos totais para o gerenciamento, vocé
pode abrir todas as portas com este cartao, até mesmo a de travamento automatico.



-
s L=
& Issue Special Card - .

Master Card

s

Valid Time 2018/12/126 -
Card User 0 - Admin v
Remark

["1Passage Mode

[¥] Can open deadlock

[]Cancel Old Card

Remark: This card can open all the locks

lssue | | Bt

N e —

4.2 Cartao de Edificio

Este cartdo é emitido para abrir todas as portas que pertencem a um edificio.
Vocé pode definir o tempo valido ou 0 modo de passagem

: P
W Issue Special Card s —

Building Card h

Building '& T

D F .ﬁ ACCOR 2

Valid Time 2017112126 -
Card User 0-Admin v
Remark

[]Passage Mode

[¥] Can open deadlock

["1Ccancel Old Card




4.3 Cartao Multi-Porta
Este cartdo é emitido para uso em condigdes especiais, vocé pode escolher mais de 250 Quarto/Apartamentos
e 8 areas para este cartdo, e vocé também pode definir o tempo valido ou 0 modo de passagem.

fé ™)
Q Issue Special Card N ol
g™
Multi-door Card
Search Sleall Available Area(Max: 8)
1] B
Selected(Max 250) 17 [ 9
Room No. Building Floor -l f J'~QSauna
101 ACCOR 1 001
102 ACCOR 1 001
103 ACCOR 1 001 Time Range 1 00:00 to 0459
104 ACCOR 1 001 Time Range 2 08:00 to 09:00
105 ACCOR 1 001
106 ACCOR 1 001 Time Range 3 1400 to 18:00
107 ACCOR 1 001
g id Ti 2016/12/26
108 ACCOR 1 001 S c
201 ACCOR 1 002 Remark
202 ACCOR 1 002
203 ACCOR 1 002 [7] Can open deadlock
204 ACCOR 1 002 [[]Passage Mode
205 ACCOR 1 002 B ROk
206 ACCOR 1 002 i
207 ACCOR 1 002 ~ | CardUser 0 - Admin o
208 ACCOR 1 002 -
[ Read I [ Issue ] | Exit ]
N — J

4.4 Cartao de emergéncia

Normalmente, este cartdo é emitido para uso em portas de saida.

Quando vocé encosta este cartdo na fechadura, a fechadura ficara sempre aberta
(pressione a macaneta para abrir diretamente). Se vocé quiser cancelar a
configuracao, basta encostar o cartédo de emergéncia na fechadura mais uma vez.

ro Issue Special Card N [E=REE )

Emergency Card

Card User 0 -Admin -

Remark

] Cancel Old Card

Remark: Without time limit,after you touch the card to the lock, the lock will be under always




4.5 Cartao de Andar

Este cartdo é emitido para a camareira de servico de andar, vocé pode escolher no maximo
5 andares e definir o intervalo de tempo valido para a camareira de servigo, a configuragdo padréo

€ que o cartdo de andar ndo pode abrir porta de travamento morto.

& Issue Special Card C=en
- . —
Floor Card be
Building ACCOR1 -
y ¥ 001
Valid Floor 4
[¥] 002
(Max: 5)
valid Time 2016/12/26 -
Time Range 1 00:00 to 2359
Time Range2  00:00 to 00:00
TimeRange 3  00:00 to 00:00
Card User 0 -Admin -
Remark
[T Passage Mode
[] Can open deadlock
[7] Cancel Old Card
||
[ Issue ] [ Exit

N ——

4.6 Cartao de Hospede de Backup

Este cartdo é geralmente emitido para algumas fechaduras de portas com antecedéncia para

evitar a falta de energia ou problema de travamento do computador.

=
) Backup Guest Card

[S=X=)

e o — - P} - * -
Type [NI '] Building[Nl 'l Floor [E] Remark - Search :'
Available Rooms 16 Selected 1
Room .. RoomType Floor No. Building - Room .. RoomType FloorNo. Building
101 SingleBed 001 ACCOR 1 ' (=] |03 SingleBed 001 ACCOR 1
102 Single Bed 001 ACCOR 1
104  SingleBed 001 ACCOR 1
105 Single Bed 001 ACCOR 1
106 Single Bed 001 ACCOR 1 = pr
107 Single Bed 001 ACCOR 1
108 Single Bed 001 ACCOR 1 E]
201 DeluexRo... 002 ACCOR 1
202 DeluexRo... 002 ACCOR 1
203 DeluexRo... 002 ACCOR 1 |
204 DeluexRo... 002 ACCOR 1
205 DeluexRo... 002 ACCOR 1
206 DeluexRo... 002 ACCOR 1 3
aNnT Naliinv DA nnn ACCND 1
t oK | [ cancel
!




4.7 Cartao de configuracao de quarto
Este cartao é para uso pela prlme|ra vez para configurar a fechadura com o nimero do quarto.

O Room Setting on— a —— pr— )
[; ] Guest Room
Room Type Type [AII v] Building | All v] Floor All ~ Search Room |:]
% RoomMNo. Room Type BuildingNo.  Building Floor :I:Proom LockNo. / Price  Area Eiifa ggorrl [
Bullding 1101 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.101 1 B
N ‘_I 2 102 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.102 () B
F‘Iom 3 103 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.103 1 [ ]
4 104 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.104 ]
) ﬁm--l:l-:m
s 6 106 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.106 ]
F 0T Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.107 1 |
{i} 8 108 Single Bed 001 ACCOR1 001 1.1.108 B
S T 9 201 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.201 ]
10 202 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.202 | B
1 203 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 12203 1
12 204 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.204
13 205 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.205 ]
14 206 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.206 | B
15 207 Deluex Roon 001 ACCOR1 002 1.2.207
17 -
P m J b
[ ad | [ Eat [-][ petete | [ copy [1 Exportto SOK | [ DownloadAll [+] [ Issuncard [+
= = e e S J

4.8 Cartao de Ajuste de Horario

Este cartao é para definir o horario na fechadura para ser o mesmo com o computador.

Observe que ha um atraso de tempo durante a emiss&o do cartdo e leve para tocar na fechadura.
Entéo, geralmente, ha um tempo de compensagéo sobre a diferenga de tempo.

~ -
& Issue Special Card a p—m{pl=

- o

Adjust Time Card

Current time

Compensation Time 5 = minute(s)
Card User 0 -Admin -
Card Time 2016112124 14:22:47 v
Remark

Remark: Compensation time is the time difference between the lock with the computer, this

[ Issue hJ [ Exit ]
—
Configure as fechaduras com o cartdo de autorizacao, cartdo de configuragéo de

ambiente e cartdo de ajuste de ponto.



4.9 Cartao de exclusao da configuracao de quarto
Este cartao é utilizado para excluir da fechadura as informacées do nimero do quarto, geralmente é
utilizado para limpar as informacoes do numero do quarto de uma Unica fechadura.

~

-
W Issue Special Card . — e

Clear Room Setting Card

Card User 0 - Admin -

Remark

[T cancel Old Card

Clear Room Setting Card: itis used to clear room No..

Iss Exit

— - )

—————m
4.10 Cartao de configuracao da mortise

Este cartao é emitido para condigdes especiais de porta de passagem ou desabilitar
alguma configuragao de alarme, etc.

& Issue Special Card . M

Mortise Setting Card

| 1 Passage Door

|  No alarm when door is locked incorrectly

| “) All cards can open deadbolt (7 Switch LED Hint Mode
@ Block Card No card »| cantopen door
*) Block Door Lock lo car ~| can open door
Unblock Time 2016M2/26 -
Card User 0 - Admin -

[71 Cancel Old Card

[Ifgue][Exﬂ




4.11 Cartao de dados

Este cartao é emitido para ler os registros de abertura que sdo armazenados na memoria
da fechadura e entao vocé pode ler os registros do cartdo no software.

Aviso: O tipo de cartdo é somente cartdo de memoria 4K.

g F ™
() Issue Special Card . - . =
Data Card
Card User 0 -Admin -
Remark

Remark: Please use special data card or handset to read the record.

4.12 Cartao de Parada de Héspedes
Isto é para parar algum cartédo de hospede perdido que foi emitido antes do tempo dentro do cartdo atual.

—TY

-
(D Issue Special Card - . —e

Guest Stop Card

Building ACCOR 1 -

Valid Floor B
(Max:5)

Valid Time 2016/12/26 v

Card User 0 -Admin -

Remark

[7] Ccancel OId Card

Remark: All guest cards issued before will be invalid after reading this card.

[ Issue [ Exit J




4.13 Cartao Perdido
Este cartao é emitido para cancelar os cartdes perdidos, encontre o nimero do cartdo perdido nos registros
do carté&o emissor e insira o numero do cartédo na janela abaixo, coloque um cartdo vazio no

leitor e emita um “Cartéo Perdido”, aproxime na fechadura, entdo o cartdo perdido com o nimero do cartéo inserido
ndo podera mais abrir a porta.

'0 Report Loss Operations - - = N
7 Lost Card
4
Lost Card Card Type Al F] N 77 A cario. awoorr2 1]
% Query Export Print Issue Lost Card
L I
Cancel Lost Card CardNo. CardType Card User Building Floor Issuing time

4.14 Cancelar cartao perdido

Este cartao é emitido para habilitar os cartées perdidos que foram desabilitados antes, € a mesma operacéo

como o “Cartéo perdido”, depois que voceé clicar em “Cancelar cartédo perdido” na fechadura, o antigo cartao
perdido abrira a porta novamente.

PO Report Loss Operations .

L

Lost Card

i e |

Cancel Lost Card

Card Type Al [l —E P CardNo. Am00772 I L,
'% Query Export Print Issue Cancel Lost Card

Card No. Card Type Cara User Building Floor

Issuing time
Cancel Lost Cird J




4.15 Cartdo de Area
Isto é para definir algumas fechaduras para estarem com alguma area. Entdo, quando o operador da frente escolher a
area para o cartao de héspede, o cartdo de hdspede pode abrir todas as portas que pertencem a esta area.

~

-
& Issue Special Card - sl

- e

Area Card

" SetAll Areas

@ Set SpecificArea

M Area Meeting I v
Card User 0 - Admin -
Remark

[l Cancel Old Card

Set SpecificArea: Guest card can open all the door belong to this area.

[lssue] [ Exit ]
_——— )

4.16 Limpar cartao de area
Isto é para limpar as informagdes de area em um fechadura.

& Issue Special Card - . i ey

- —

Clear Area Card

“) ClearAll Areas

@ Clear Specific Areas

Ll Area Meeting -
Card User 0 -Admin - h
Remark

[] Cancel Old Card

Remark: Clear the specific area after reading this card.




Fase 5 Registros de cartao e consulta de héspedes

Esta fase é para verificar os registros de cartdo emissor, vocé pode encontrar o nome do héspede/horario
de check-in/horério de check-out etc.

o e e ; )
Building All [+] Fioor a1 [=] Room N “- K W > ‘ -
| Customized Query || Checkin To Checkout Today Departure Today Departure Tomomrow | Export  Print
| checkintme trom i 20161224 [v] To s 20161224 [=] state an [~] operator: & | Guest
Guest Room Type Room No. Guest Type Charge Tipe g:.:m cﬂ::mq%ﬁ State Checkin Time Departure Time Voucher Type VoucherMNo. CheckoutTime Area1 Area2 Operator
|Dm Single Bed 101 Mdual Guest oleday Room 1 1 heckout 2016-12-24 11:5 2016-12-29 12:0£1D Card 4782340230 2016-12-24 127 0 0 0-Admin

Consulta de convidado

Esta janela é para verificar o estado do convidado, o estado do cartao e os registros de abertura.

(@ QueryRepont — . e — ===

B Special Card Record
l G o - : N ..

aylng st Quinry Operator. All [v] caraType au (=] N o~y
™ Query Export Print
Issuing cardtime from i 201612/24 [»] To i 20161224 [+] RoomNo CardNo
Room
No.

Guest Query
& Serial No. CardUser CardNo.  Card Type Building  Floor Issue Time  Checkout Time  Lock No Area  ReportLoss Card No. Oper

5 ) Card Record 1 £l 0-Admin  AAAS0772 Master Card 2016-12-24 142 0-A
»

&

Multi-door Card Record

a
Card State <
v

Unlock Record

Importante: Use o cartdo S70 (cartdo Mifare 4K) para emitir como Cartdo de Dados.
Ent&o vocé pode tocar este cartdo de dados na fechadura, ha um bipe com flashes de luz azul.
Quando ha um bipe longo, o cartdo de dados lera os Ultimos 388 registros.

Y
R Unlock Record , ,
Vocé pode encontrar o na janela acima.

Clique em “Query” e ha registros de abertura listados apos 3-5 segundos.



Unlock Record

= 4+
N %
Query Export Print

Room: 8101 Building: 1 LockNo:  [1.1.8101

Serial No.  Card No. Unlock Way  Unlock Time Card User

| 1 1 16B903BB GuestCard  5/10/2013 9:58:00 AM

! 2 2/16B903BB Floor Card  |5/10/2013 9:58:00 AM

| 3 3 6690FCBA Emergency Cz5/10/2013 8:52:00 AM 0 - Admin
; 4 4 B6OOFCBA Master Card  5/10/2013 8:52:00 AM 0 - Admin
Is 5 16B903BB  Master Card  5/9/2013 4:55:00 PM

|‘ 8 6 16B903BB Master Card | 5/9/2013 4:55:00 PM

ﬂ 7 7 16B903BB Master Card  5/9/2013 4:55:00 PM

|‘ 8 8 16B903BB Master Card  5/9/2013 12:11:00 PM

|‘ 9 9 16B903BB Master Card | 5/9/2013 12:11:00 PM

|10 10 16890388 MasterCard  5/9/2013 12:11:00 PM

1 11 16B903BB Master Card  5/9/2013 12:10:00 PM

| 12 12 16B903BB Master Card | 5/9/2013 12:10:00 PM

Fase 6 Backup do banco de dados

Esta parte € importante para fazer backup do banco de dados para uso futuro. Sugerimos fazer backup do
banco de dados todos os dias ou fazer backup automatico diretamente.

Backup Database

Last Backup File:

4 D\BACKUP\STKLockDB\2016-12-24 1200.Access

Restore Database Backup Time:
ﬁ 2016-12-24 12:00

Auto Backup

) ' Start Backup
A

Clear up Data

=
=4
Change Database

Password




Auto Backup

Backup Database Backup File Folder

LA DABACKUP\STKLockDB

Restore Database Strategy of Back-up

["1Hint to backup before exit the system

Everyday 12:00:00 [ %uto backup

Keeplatest 10 ' files

Quando h&a um problema de travamento do computador, vocé pode reinstalar o software de fechadura e,
em seguida, restaurar o banco de dados antigo, entdo vocé pode manter as configuracdes antigas para
o software e resolver a preocupacéo ou redefinir todos os fechaduras.

Ao reinstalar o software da nova versao, atualize o banco de dados antigo por meio das etapas abaixo:
Cligue em “Atualizar banco de dados” no “Sistema de fechadura do hotel”

| Hotel Locking System
[ Help
Q Hotel Lacking System
W Select Database Type
18! Uninstall Hotel Locking System

!u.;d-ee%bﬁ
J. HyperSnap &

L Intelligent Lock Management Systen
L iTunes

b KKRSHL

b Microsoft Visual Basic 6.0 ST

L Microsoft Visual SourceSafe

A Microsoft Web Publishing

E héa uma janela como a abaixo para guia-lo para atualizar o banco de dados antigo para a nova
versdo do software.
Este trabalho resolvera o problema da diferenca do banco de dados.



[ Database Update Wizard e ﬂ
(3]

Welcome to use this upgrade wizard. To solve the problem that old data
cannot be restored or used, after new software is installed, this wizard would
help upgrade of old database and make better use o

+ Upgrade database directly. Database type remains the same.

[ ' Update from standalone to network version.

Note: please exit the software first and make sure the software is the |atest
vertion and workable.

i Net 1§ [ cancel |

\ o

Cligue em Avancar e escolha o banco de dados antigo na pasta que vocé salvou.

' = ™
Database Update Wizard “
System recognizes that your software database is of standalone version.
Please choose a backup file you stored last time (*.Access).
Backup file (Access)
E =
|
L
Back Sn | | cancel |
- >

E digite a senha do software de bloqueio antigo e a senha do administrador.

rDatabase Update Wizard E

Enter Admin password of old system

C—

Enter Admin password of lock software

s

Back } [Finisned] | Cancel




Fase 7.Configurar informacoes da quarto / apartamento

1. Emita o “Cartéo de Configuragdo de Quarto” e aproxime na fechadura (primeiro aproxime no cartdo de Autorizagdo
e depois aproxime no Cartdo de Configuragéo de Quarto).

2. Emita o “Cartao de ajuste de horério” e aproxime da fechadura

3. Emita o “Cartéo de Hospede” e aproxime na fechadura para teste (quando houver um bipe e a luz azul

piscar, vocé pode pressionar a maganeta para abrir a porta).

Observagéo: configure a fechadura na sequéncia com “Cartdo de autorizagdo”+"Cartédo de configuragdo do quarto'+

"Cartéo de ajuste de horario”, ou vocé pode usar o aparelho LCD portatil para definir as fechaduras.

Fase 8. Alertas sonoros para operacao incorreta

Exixtem alertas sonoros durante a operacgao da fechadura, e esses alertas variam conforme a situagéo.

Veja a seguir a descricao desses sons.

Dica sonora para abertura errada, um bipe Motivo do erro
curto Erro de tempo
Dois bipes curtos Impasse Trava interna
Trés bipes curtos N¢ do quarto/N° do andar/N2 do edificio n&o esté certo
Quatro bipes curtos Cartédo é relatado como perdido
Cinco bipes curtos Erro de criptografiado cartao
Seis bipes curtos As informacoes de autorizagdo n&o estéo corretas
Sete bipes curtos O quarto/apartamento ja estava configurado
Oito bipes curtos Cartao blogueado pelo 'Cartao de Configuragao da Fechadura
Dez bipes curtos O cartao foi substituido
Um bipe curto e um longo bipe didi-didi-didi Operagédo bem-sucedida
Baixo consumo de energia




